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Oddziat w Lublinie
Lublin, 28 listopada 2018 r.
E-zwolnienia lekarskie: ZUS popracuje diuzej

Szanowni Panstwo,

w najblizszg sobote e-zwolnienia stajq sie jedyna mozliwg forma zwolnien lekarskich. ZUS chciatby
w zwigzku z tym ponownie pomdc lekarzom aby przejscie od formy papierowej do elektronicznej

odbyto sie tatwiej.

Od 1 grudnia papierowe zwolnienia lekarskie odchodzg do przesztosci. Obowigzkowe stajg sie
zwolnienia elektroniczne, czyli e-ZLA. Pracownicy ZUS przeszkolili juz wiekszos¢ lekarzy z obstugi
systemu do wystawiania e-zwolnien i wyposazyli ich w dostep do Platformy Ustug Elektronicznych
ZUS (PUE). Zaktad chce tez wesprzec¢ Srodowisko lekarskie w pierwszych dniach przejScia na

obowigzkowy system elektroniczny.

W piatek, 30 listopada, lekarze bedg mogli skorzysta¢ z pomocy pracownikéw sal obstugi klienta we
wszystkich placowkach ZUS do godziny 18.00. Dzien pdzniej, czyli 1 grudnia, wszystkie jednostki
Zaktadu organizujg tzw. Biatg Sobote, w godzinach 9.00-13.00. Lekarze bedg mogli przeszkoli¢ sie z
wystawiania elektronicznych zwolnien lekarskich. Ci, ktorzy nie majg jeszcze profilu w PUE, bedg

mogli sie w nim zarejestrowac i uzyskac bezptatny podpis elektroniczny.

Przez caty weekend (1-2 grudnia) medycy mogg réwniez skorzysta¢ z pomocy konsultantéw
Centrum Obstugi Telefonicznej. Infolinia ZUS w sobote i niedziele bedzie czynna od 8.00 do 21.00.
W tych dniach bedzie obstugiwaé¢ wytacznie sprawy zwigzane z e-zwolnieniami. Natomiast od
3 grudnia infolinia bedzie obstugiwaé klientéw w wydtuzonych godzinach, czyli od 6.00 do 22.00.
Numer infolinii to 22 560 16 00.
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